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Overzicht

1.	Inhoud van de verpakking

Thuisgateway (x1)

Voedingsadapter (x1) USB-kabel (x1) Pin (x1)

Matter-
instellingeninstructie 

(x1)

HomeKit-
instellingeninstructie 

(x1)

Informatie met 
betrekking  

tot regelgeving 
(x1)

Snelstartgids(x1)

 Het uiterlijk van de voedingsadapter is onder voorbehoud van het gekochte product.
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2.	Basis

LED-indicator

Functietoets

*

*

Luidspreker

Netwerkpoort
Voedingsaansluiting

RESET-gaatje

Antislipmat

*

Naam Omschrijving

Functietoets

•	 Houd de knop ruim 4 seconden ingedrukt, waarna de gateway in 
wifi-configuratiemodus zal gaan.

•	 Druk één keer op de knop om de gateway in de modus voor het 
toevoegen van apparaten te zetten; druk er nogmaals op en de 
gateway verlaat de modus voor het toevoegen van apparaten.

•	 Als de gateway alarmen verzendt, drukt u op de knop om de 
alarmen te wissen.

LED-indicator

Wit
•	 Brandt: Werkt correct en is verbonden met de EZVIZ Cloud.
•	 Knippert langzaam: In modus voor toevoegen van apparaten.
•	 Knippert snel: Netwerk wordt geconfigureerd.

Oranje
•	 Brandt: Bezig met opstarten of bijwerken.
•	 Knippert langzaam: Offline.
•	 Knippert snel: Storing opgetreden of alarm geproduceerd.

UIT
•	 Apparaat uitgeschakeld of uitzondering

RESET-gaatje

Steek, terwijl de gateway draait, ruim 4 seconden een uitwerpnaald of 
paperclip in het gat. De gateway wordt herstart en de wifi-configuratie, 
lokale registers, huidige alarmstatus en alle subapparaten worden 
gewist. Na het resetten van de gateway, hoort u een spraakmelding.
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Download de EZVIZ-app 

1.	Verbind uw mobiele telefoon met wifi (aanbevolen). 
2.	 Download en installeer de EZVIZ-app door te zoeken naar “EZVIZ” in de App 

Store of Google PlayTM.
3.	 Start de app en maak een EZVIZ-gebruikersaccount aan.

EZVIZ-app

Als u de app al eens hebt gebruikt, zorg er dan voor dat het de nieuwste versie is. 
Ga naar de App Store en zoek naar EZVIZ om erachter te komen of er een update 
beschikbaar is.

Geschikte locatie selecteren
•	 De gateway moet aangesloten zijn.
•	 Plaats de gateway in het midden van de subapparaten om te zorgen dat de 

verbinding tussen de gateway en subapparaten stabiel is. De afstand tussen de 
gateway en de router mag maximaal 6 meter zijn.

•	 Zorg dat er zich geen metalen obstakels en muren tussen de gateway en 
subapparaten en de gateway en de router bevinden.

•	 Plaats geen gateway of subapparaten bovenop de router.

Router Gateway

≤6m
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Aansluiten op voedingsbron
Sluit de gateway aan.Wanneer u de gateway voor de eerste keer opstart, verandert 
de LED-indicator van massief oranje naar snel knipperend wit, wat betekent dat de 
gateway in de netwerkconfiguratiemodus is ingevoerd.

Stopcontact

Voedingsadapter

Verbinden met netwerk

1.	Bekabelde netwerkverbinding (aanbevolen)
U moet de gateway met een netwerkkabel (afzonderlijk te koop) aansluiten op de 
LAN-poort van de router, zoals weergegeven in de onderstaande figuur.

Router

2.	Draadloze netwerkverbinding
Scan de QR-code aan de zijkant van de gateway met de EZVIZ-app en verbind 
vervolgens de gateway met Wi-Fi door de wizard op EZVIZ-app te volgen.

Als de Wi-Fi-verbinding mislukt is, of als u het gateway op een ander Wi-Fi wilt aansluiten, 
moet u het gateway eerst offline maken. Houd de functietoets langer dan 4 seconden 
ingedrukt totdat u de stem prompt hoort en verbind vervolgens het gateway met Wi-Fi door 
de wizard op EZVIZ-app te volgen.
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Apparaat toevoegen

1.	Gateway toevoegen
1.	 Log in op uw account via de EZVIZ-app en tik op het pictogram voor het 

toevoegen van een apparaat, waarna u de interface voor het scannen van de 
QR-code zult zien.

De app-interface kan verschillend zijn vanwege een versie-update, en de interface van de 
app die u op uw telefoon hebt geïnstalleerd, heeft de overhand.

2.	 Scan de QR-code aan de zijkant van de gateway of op de omslag van de 
gebruikershandleiding.

Scan QR Code

3.	 Voeg de gateway toe door de wizard in de app te volgen.

2.	Subapparaten toevoegen

1.	 Druk op de functietoets van de gateway om de gateway één keer in de 
apparaattoevoegingsmodus te zetten en de LED-indicator knippert langzaam 
wit.

2.	 Zet de subapparaten in de toevoegmodus zoals beschreven in de 
gebruikershandleidingen van de subapparaten.

3.	 Een spraakmelding zal u eraan herinneren dat er automatisch subapparaten 
aan de gateway zijn toegevoegd.
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3.	Installatie HomeKit

1. Zorg ervoor dat de gateway is ingeschakeld en in de buurt is.

2. Open de Apple Home-app, tik rechtsboven om naar de interface Accessoire 
toevoegen te gaan.

3. Scan de QR-code of voer de achtcijferige code in op de omslag van de 
gebruikershandleiding of aan de zijkant van uw gateway.

HomeKit
设置代码
粘贴位置

4. Volg de wizard om uw gateway toe te voegen aan de Apple Home-app.

5. Nadat de installatie is voltooid, zou de gateway moeten worden vermeld in de 
Apple Home-app.

De app-interface kan verschillen vanwege de versie-update en de interface van de app die 
u op uw telefoon hebt geïnstalleerd, heeft voorrang.

* HomeKit-compatibele ondergeschikte apparaten voor gateway

Naam van het apparaat Apparaatmodel

PIR-bewegingssensor CS-T1C

Open dicht sensor CS-T2C

Slimme knop CS-T3C

·

·

Na OTA van de gateway in de toekomst kunnen er meer EZVIZ HomeKit-compatibele 
afhankelijke apparaten worden ondersteund. 
Voor meer HomeKit-compatibele ondergeschikte apparaten, blijf afstemmen.
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4.	Installatie Matter
1. Nadat de gateway aan EZVIZ App is toegevoegd, opent u de App die Matter 
ondersteunt.

2. Scan de Matter-instelcode volgens de instructies in de App of voer de 
numerieke installatiecode in op de cover van de gebruikershandleiding of aan de 
zijkant uw gateway.

3. Volg de wizard om uw gateway toe te voegen aan de App.

4. Nadat de instelling is voltooid, wordt de gateway vermeld in uw App.

·

·

Bij het toevoegen van een gateway worden alle eerder toegevoegde ZigBee-
subapparaten die Matter ondersteunen, automatisch gesynchroniseerd en toegevoegd 
aan het Matter-systeem. 
Bewaar de code voor verdere referentie.

* Matter-compatibele subapparaten voor gateway

Naam van het apparaat Apparaatmodel

PIR-bewegingssensor CS-T1C

Open dicht sensor CS-T2C

Temperatuur- en vochtigheidssensor CS-T51C

·

·

Na OTA-bramce w przyszłości można będzie obsługiwać więcej podłączonych 
podzespołów kompatybilnych z EZVIZ Matter. 
Oczekuj informacji na temat nowych podzespołów kompatybilnych z Matter.
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Bewerkingen in de EZVIZ-app

De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw 
telefoon heeft geïnstalleerd, prevaleert.

1.	Startpagina
Wanneer u de EZVIZ-app start, kunt u de gateway en de subapparaten naar wens op 
de startpagina beheren.

Tik om subapparaten toe te voegen aan de 
gateway

Annuleren. Tik om alle alarmen van de 
onderliggende apparaten te wissen.

Toevoegen. Tik om de onderliggende apparaten 
aan de gateway toe te voegen.

2.	Instellingen

Parameter Omschrijving
Device Name 
(Apparaatnaam)

Wijzig de naam van uw apparaat.

Sub-devices upgrade 
automatically 
(Subapparaten 
automatisch bijwerken)

Indien ingeschakeld, zullen de subapparaten 
automatisch worden bijgewerkt na het downloaden van 
de upgradepakketten.

Alarm Settings 
(Alarminstellingen)

U kunt de meldingsparameters naar wens instellen.

Light Setting  
(Instelling led)

Indien uitgeschakeld, is de ledring uit.

Network Settings 
(Netwerkinstellingen)

Hier kunt u de wifi-naam en de verbindingsstatus zien.

Device Information 
(Apparaatgegevens)

Hier kunt u de apparaatgegevens zien.

Delete Device  
(Apparaat verwijderen)

Tik om de gateway uit de EZVIZ Cloud te verwijderen.
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FAQ

Vraag Wat als ik mijn wachtwoord ben vergeten?

Antwoord Start de EZVIZ App en tik op Wachtwoord vergeten? op de login pagina. 
Volg de EZVIZ App en reset uw wachtwoord.

Vraag Wat moet ik doen als ik het bericht Het apparaat is toegevoegd krijg bij 
het toevoegen van het apparaat aan het account?

Antwoord Wanneer dit bericht wordt weergegeven, betekent dit dat het apparaat 
al is verbonden met een bestaand EZVIZ-account. Om het aan een 
nieuw account toe te voegen, moet u het apparaat uit het vorige account 
verwijderen omdat een apparaat slechts aan één account kan worden 
gebonden.

Vraag Jak rozwiązać problem z nieudaną konfiguracją Wi-Fi?

Antwoord C o n t r o l e e r  d e  v o l g e n d e  i n s t e l l i n g e n : 
1. Controleer de frequentieband op uw router om ervoor te zorgen 
dat deze de transmissie van de 2,4 GHz-netwerkmodus toestaat. 
2 .  Z o r g  e r v o o r  d a t  u w  m o b i e l e  t e l e f o o n  i s  v e r b o n d e n 
m e t  W i - F i  e n  h e t  W i - F i - n e t w e r k  a c t i e f  e n  f u n c t i o n e e l  i s . 
3 .  C o n t r o l e e r  d e  n e t w e r k s t a t u s : 
•  Z o r g  e r v o o r  d a t  u w  n e t w e r k  g e e n 
f i r e w a l l  e n  g e e n  a n d e r e  b e p e r k i n g  h e e f t . 
•  Zorg  ervoor  dat  de  router  het  IP -adres  aan uw apparaat 
kan  d is t r ibueren  of  schake l  de  s ta t ische  IP - ins te l l ing  u i t 
(DHCP is standaard ingeschakeld op al le EZVIZ-apparaten). 
4. Houd de functietoets gedurende meer dan 4 seconden ingedrukt om 
ervoor te zorgen dat uw apparaat gereed is voor Wi-Fi-configuratie. Volg 
vervolgens de App-wizard om Wi-Fi opnieuw te configureren.

Vraag Lo stato del sottodispositivo viene visualizzato come offline sull’App 
EZVIZ.

Antwoord 1 .  Z o r g  e r v o o r  d a t  d e  n e t w e r k s t a t u s  w a a r m e e  d e 
g a t e w a y  i s  v e r b o n d e n  n o r m a a l  i s .  D e  a f s t a n d  t u s s e n 
d e  g a t e w a y  e n  d e  r o u t e r  m o e t  m i n d e r  z i j n  d a n  6  m e t e r. 
2. Zorg ervoor dat de afstand tussen het subapparaat en de gateway 
dichtbij is en dat er geen barrières tussen zitten. Het wordt aanbevolen 
om de gateway in het midden van de subapparaten te plaatsen. 
3. Zorg ervoor dat de batterij van het subapparaat niet leeg is.
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